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Prefacio

Os servigos representam, em média, mais de 70% do PIB em todos os
Estados-Membros. O setor dos servigos cria postos de trabalho e tem um potencial de
crescimento consideravel.

A Comissdo tem sublinhado a importancia dos servicos nas suas sucessivas analises
anuais do crescimento, tendo recomendado reformas estruturais aos Estados-Membros.
Embora tenham sido executadas reformas ambiciosas em alguns Estados-Membros, os
esforcos de reforma devem ser globalmente intensificados a fim de aumentar a
competitividade e permitir uma recuperacao econémica sustentavel na Unido.

A Comissao e os Estados-Membros também adotaram medidas importantes para garantir
a correta aplicacdo da Diretiva Servicos, suprimindo obstaculos injustificados e
modernizando o quadro legislativo que é aplicavel aos servicos nos diferentes setores.
Ha, todavia, muito ainda por fazer.

Muitos prestadores de servicos ainda se confrontam com restricdes no que respeita a
forma juridica e a estrutura acionista das suas empresas, nomeadamente restricoes a
detencdo do capital. As exigéncias quanto a forma juridica e a participacdo acionista
podem ser um entrave a liberdade de estabelecimento ou mesmo a constituicdo de filiais
e as praticas pluridisciplinares no conjunto da UE. Podem também limitar o acesso a
financiamento externo. Por outro lado, a falta de uma cobertura de seguro transnacional
dificulta consideravelmente a prestacdao de servigos transnacionais.

Em varios setores subsistem obstaculos a entrada no mercado ou ao exercicio da
atividade, nomeadamente restricbes as comunicagdes comerciais, quotas ou restricdes
territoriais. Os Estados-Membros devem continuar a analisar atentamente a necessidade
e proporcionalidade dessas restricdes, a fim de apurar se os objetivos legitimos de
interesse geral ndo poderdo ser alcancados com medidas menos restritivas. Uma
aplicacdo mais ambiciosa da Diretiva Servigos poderia gerar um crescimento econémico
adicional de cerca de 2,6 % do PIB da Unido, o que, por seu turno, teria um impacto
positivo no emprego.

A Comissdo continuaré a acompanhar de perto as reformas introduzidas pelos
Estados-Membros em certos setores dos servicos, nomeadamente no quadro da
estratégia Europa 2020 e do Semestre Europeu para a coordenagdo das politicas
econdmicas. A Comissdao vai reforgar os seus instrumentos de acompanhamento
mediante a elaboragdo de relatérios quantitativos e qualitativos mais aprofundados sobre
as reformas setoriais e nacionais no dominio dos servigos. As conclusdes dessa analise
serdo espelhadas nos relatérios anuais sobre a evolugdo das reformas nacionais no
campo dos servicos, no ambito dos Relatdrios sobre o Estado de Integracao do Mercado
Unico.

José Manuel Barroso

Presidente da Comissdo Europeia



O mercado Unico dos servicos e a sua importancia atual

Os servicos desempenham um papel de relevo em todas as partes da economia europeia. O setor
dos servicos (excluindo os servicos governamentais e publicos) representa 71 % do PIB da UE
(grafico 1). E também importante em termos de emprego, pois é responsavel, em média, por 67 % do
total de postos de trabalho (grafico 2), embora a percentagem varie de uns Estados-Membros para
outros.

0O aumento do comércio de servicos na Unido Europeia pode criar mais empregos, ajudar a satisfazer
a procura interna e contribuir para aumentar as exportacdes da UE para paises terceiros. O impulso
ao crescimento e a competitividade no que aos servicos diz respeito é igualmente crucial para o
conjunto da economia: os mercados distinguem cada vez menos as mercadorias dos servigos. As
fronteiras estdo a esbater-se, sendo reconhecido pela generalidade dos intervenientes que a
industria e os servigos devem ser olhados em conjunto.

E também generalizadamente reconhecida a necessidade de uma maior integracio do mercado
Unico dos servigos, sendo, por exemplo, referida no relatério de Mario Monti, de 2010, intitulado
«Uma nova estratégia para o mercado Unico». As propostas da Comissdo relativas aos Atos para o
Mercado Unico | e Il identificaram, cada uma, doze alavancas para promover um maior crescimento
do mercado Unico, sendo o setor dos servigos uma das principais prioridades.

Nos ultimos quatro anos, a Unido Europeia e os seus Estados-Membros tém trabalhado no sentido de
se criar um setor dos servicos mais dindmico e competitivo, nomeadamente através de reformas dos
mercados nacionais dos servicos no ambito do Semestre Europeu e de uma aplicacdo ambiciosa da
Diretiva Servigos'.

Os progressos tém sido satisfatorios e alguns Estados-Membros realizaram reformas profundas. No
entanto, é possivel fazer mais para explorar todo o potencial econdmico dos servigos. A Andlise
Anual do Crescimento para 2014 identificou as reformas do mercado dos servicos e a aplicagdo
ambiciosa da Diretiva Servicos como prioridades importantes para promover o crescimento e a
competitividade no presente e no futuro.

O Conselho Europeu de outubro de 2013 convidou a Comissdo e os Estados-Membros a
apresentarem relatérios anuais de progresso sobre as reformas nacionais em matéria de servigos.
Baseando-se na estreita cooperagdao com os Estados-Membros no quadro do processo do Semestre
Europeu e na aplicagdo da Diretiva Servicos, estes relatérios serdo apresentados, a partir do proximo
outono, como parte integrante do relatério anual sobre a integragdo do mercado unico.

Comunicagdo de 8 de junho de 2012 (COM(2012) 261 final) relativa a aplicacdo da Diretiva Servicos «Uma parceria para um
novo crescimento no setor dos servigos 2012-2015».



Realizar todo o potencial da Diretiva Servigos

A Diretiva Servicos é um instrumento fundamental para fazer funcionar o mercado Unico para as
empresas e os consumidores. Permite que as empresas estabelecam filiais ou sucursais noutros
Estados-Membros ou que prestem servigos transfronteiras a partir do seu Estado-Membro de
origem. A Diretiva Servigos abrange um leque variado de atividades econémicas, que representam
46 % do PIB da UE. Muitos outros setores de servicos, nomeadamente a energia, os servigos
financeiros, os servicos postais, as telecomunica¢des, o turismo e os transportes, sdo objeto de
legislacao especifica da UE. Com a aplicacdo da Diretiva Servicos, milhares de leis e regulamentos
nacionais ja foram revogados ou adaptados. A Diretiva Servicos exige que os Estados-Membros
reduzam a burocracia, aumentem a transparéncia para as empresas e 0os consumidores, eliminem os
requisitos injustificados ou desproporcionados e criem portais de administracdo publica em linha
faceis de utilizar pelas empresas («balcbes Unicos»). Proibe a discriminagdo em razdo da
nacionalidade ou do local de residéncia dos consumidores que pretendem comprar servicos em
qgualquer ponto do mercado interno.

Em 2010, a Comissdo e os Estados-Membros realizaram um «processo de avaliagio mutua»
relativamente a aplicagdo da diretiva. Em resultado dessa avaliagdo, efetuaram-se «controlos de
desempenho» para avaliar a interacao da Diretiva Servicos com outros atos legislativos da UE, como
a Diretiva Comércio Eletrénico®, a Diretiva Qualificagdes Profissionais’ e a Diretiva Viagens
Organizadas’. As condicbes de seguro para os prestadores de servicos num contexto transfronteiras
também fazem parte do trabalho em curso.

A Comissdo tem tomado medidas firmes contra as infracdes a Diretiva Servicos, por exemplo, nos
casos em que os Estados-Membros estabelecem discriminagbes em razdao da residéncia ou da
nacionalidade. Nesse contexto, foram abertas quase 40 investiga¢des. Na maior parte dos casos, 0s
Estados-Membros reagiram resolvendo os problemas; apenas em dois deles foi necessdrio iniciar
procedimentos juridicos formais.

A aplicacdo da Diretiva Servicos contribuiu diretamente para a realizacdo dos objetivos da Agenda
Digital para a Europa®, através da promog3o de servicos interoperaveis de administragdo publica em
linha. Os «balcGes unicos» instituidos no ambito da Diretiva Servicos deverdo funcionar como
centros por exceléncia de administragao publica em linha.

Balcdes unicos
v' Tém por objetivo facilitar a vida as empresas

v/ S3o uma interface de acesso a todas as informacdes necessdrias para a conducdo das
atividades econémicas

v' Permitem cumprir os procedimentos administrativos em linha.

A Diretiva Servigos abrange os seguintes setores: turismo (3,2 % do PIB da UE), atividades desportivas e culturais (1,4 % do PIB
da UE), comércio por grosso e a retalho (11,1 % do PIB da UE), construgdo (6 % do PIB da UE), imobiliario (10,9 % do PIB da UE),
servigos as empresas (11,7 % do PIB da UE), outros servigos (por exemplo, reparagdes) (1,6 % do PIB da UE).

Diretiva 2000/31/CE relativa ao comércio eletrdnico.

Diretiva 2005/36/CE relativa ao reconhecimento das qualificagdes profissionais.

Diretiva 90/314/CEE relativa as viagens organizadas, férias organizadas e circuitos organizados.
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en

o v s w



https://ec.europa.eu/digital-agenda/en

Ao mesmo tempo que promove a simplificacdo administrativa, a Diretiva Servicos veio por em
evidéncia a necessidade de as autoridades nacionais, regionais e locais disporem de uma rede
eletrénica eficiente para acelerar os procedimentos a cumprir pelos prestadores de servigos. O
sistema de Informag¢do do Mercado Interno facilita a cooperacdao administrativa e foi também
alargado a outros dominios ndo abrangidos pela Diretiva Servigos (qualificacbes profissionais,
destacamento de trabalhadores, direitos dos doentes e outros).

Sistema de Informagdo do Mercado Interno (IMI)

v’ Sistema eletrénico criado pela Comissdo Europeia

<

Liga mais de 7 000 autoridades de toda a UE

v Apoia a aplicacdo de varios atos legislativos: qualificacdes profissionais, servicos, transporte
de valores, destacamento de trabalhadores, comércio eletrénico, direitos dos doentes

v' Ajuda as autoridades a trocarem informacdes de maneira facil e rapida, na sua prdpria
lingua, para supervisionarem os prestadores de servigos e as suas atividades

v’ Facilita a livre circulagdo de servicos na Unido Europeia

Mas a aplicagdo inicial da Diretiva Servicos (grafico 3) realizou apenas cerca de um terco do seu
potencial econdmico estimado. A Comissdo instou, por isso, os Estados-Membros a tomarem
medidas mais ambiciosas na aplicacdo da diretiva (ver Parceria para um novo crescimento nos
servicos — 2012-2015’), de modo a atingirem o potencial ganho econémico adicional total de cerca
de 2,6 % do PIB da UE, estimado pela Comissao.

Exemplos do aprofundamento da integracao do mercado
dos servigos a nivel europeu

Paralelamente a aplicagdo ambiciosa da Diretiva Servigos, foram adotadas a nivel europeu medidas
complementares com impacto em diversos setores de servicos . A Diretiva Comércio Eletrénico®
estabelece o quadro legal de base para a prestacdo de servicos em linha, incluindo o comércio
eletrénico, no mercado interno. A Diretiva Destacamento de Trabalhadores®, que oferece seguranca
juridica aos prestadores de servigos e aos seus trabalhadores, deve ser completada por uma diretiva
de execucdo™.

Os servicos de interesse econdmico geral estdo presentes em muitos setores de servigos e a sua
particular importancia continua a ser reconhecida (ver Comunica¢do da Comissdo de 20 de dezembro

Comunicagdo de 8 de junho de 2012 (COM(2012) 261 final) relativa a aplicacdo da Diretiva Servigos «Uma parceria para um
novo crescimento no setor dos servigos 2012-2015» e trés documentos de trabalho dos servigos da Comissdo (SWD). O primeiro
desses documentos continha informagdes pormenorizadas sobre a aplicacdo da Diretiva 2006/123/CE relativa aos servicos no
mercado interno; o segundo visava o estabelecimento de orientagdes sobre a aplicagdo do artigo 20.2, n.2 2, da Diretiva
Servigos; e o terceiro centrava-se nos resultados dos controlos de desempenho do mercado interno dos servigos (construgdo,
servigos as empresas e turismo).

Diretiva 2000/31/CE relativa ao comércio eletrdnico.

Diretiva 96/71/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de dezembro de 1996, relativa ao destacamento de
trabalhadores no ambito de uma prestagao de servigos.

Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho respeitante a execugdo da Diretiva 96/71/CE relativa ao
destacamento de trabalhadores no ambito de uma prestagdo de servigos — 8040/12+COR1-COM(2012) 131 final.




de 2011 intitulada «Um enquadramento de qualidade para os servicos de interesse geral na
Europa™»).

O setor dos servigos profissionais da UE foi reformado em novembro de 2013, a fim de tornar mais
facil para os profissionais o reconhecimento das suas qualificagdes, garantindo simultaneamente um
nivel elevado de protecdo para os consumidores e os cidaddos. A Diretiva Qualificagcdes Profissionais
revista'? trouxe importantes inovacdes, como a carteira profissional europeia — um documento
eletrénico para certas profissdes moveis regulamentadas num numero significativo de
Estados-Membros e com procedimentos de reconhecimento em linha.

Em outubro de 2013, a Comissdo lancou™ uma avaliagdo mutua das regulamentacBes nacionais
sobre o acesso as profissoes (grafico 4). Pode haver boas razdes para que continuem a existir
regulamentacgbes nacionais, sendo a protecao dos consumidores uma delas; no entanto, as condicGes
excessivamente restritivas impostas ao acesso a determinadas profissGes podem desencorajar ou
mesmo impedir os cidaddos de acederem ao mercado de trabalho. Esta avaliagdo mutua assenta
num processo de andlise pelos pares realizada com os Estados-Membros em 2012-2013 em relagdo a
cinco profissdes (contabilistas, consultores fiscais, arquitetos, agentes de patentes e veterinarios),
com o objetivo de examinar os requisitos quanto a forma juridica e a detengdo de capital social. Tal
como indicado no documento de trabalho dos servicos da Comissdao que acompanha a Comunicagdo
de outubro de 2013", estes requisitos constituem frequentemente um obstaculo para as empresas
que pretendem criar uma sucursal ou uma filial noutro Estado-Membro. Como primeiro passo, a
Comissdo publicara em breve um mapa europeu das profissdes regulamentadas. Em novembro de
2014, no relatdério anual sobre a integracdo do mercado Unico, apresentara as suas primeiras
conclusdes sobre um primeiro conjunto de setores.

Um setor retalhista competitivo é crucial para a economia europeia. Uma em cada quatro empresas
europeias opera no setor retalhista ou grossista (grafico 5), sendo responsdveis, no seu conjunto, por
um em cada sete postos de trabalho na Europa. O setor tem sido influenciado pelo comportamento
dos mercados nacionais e pelos atuais padrées de consumo, que tém afetado o seu crescimento
desde 2009. Os retalhistas europeus estdo entre os mais bem sucedidos do mundo: dos dez mais
importantes a nivel mundial, cinco sdo origindrios da UE.

A Comissdo adotou um Plano de agao europeu para o comércio a retalho, que define uma estratégia
para melhorar a competitividade e o desempenho econdmico, ambiental e social do setor retalhista.
O plano tem cinco objetivos: dar poder aos consumidores, melhorar a acessibilidade aos servigos
retalhistas, garantir relacGes comerciais mais justas ao longo da cadeia de valor, ligar o retalho a
inovacdo e criar um melhor ambiente de trabalho no setor.

As restricdes ao modo de funcionamento e a localizacdo dos estabelecimentos de venda a retalho
sdo, para os operadores econémicos, obstaculos importantes que afetam a concorréncia no setor.
Embora algumas restricbes, como as que se prendem com requisitos ambientais, de ordenamento
urbano ou de protecdo do consumidor, sejam justificadas, ndo devem ser desproporcionadas.

Comunicagdo da Comissdo ao Conselho, ao Parlamento Europeu, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das
Regides - «Um enquadramento de qualidade para os servigos de interesse geral na Europa» - adotada em 20.12.2011,
COM(2011) 900 final.

Diretiva 2013/55/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de novembro de 2013,

que altera a Diretiva 2005/36/CE relativa ao reconhecimento das qualificagdes profissionais e o Regulamento (UE)
n.2 1024/2012 relativo a cooperagdo administrativa através do Sistema de Informagdo do Mercado Interno («Regulamento
IMI») (JO L 354 de 28.12.2013).

Comunicagdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das
RegiGes sobre a avaliagdo das regulamentagdes nacionais em matéria de acesso a determinadas profissdes, de 2.10.2013
(COM(2013) 0676 final).

Documento de trabalho dos servigos da Comissdo de 2 de outubro de 2013, que acompanha a Comunicagdo sobre a avaliagdo
das regulamentagGes nacionais em matéria de acesso a determinadas profissdes.



Em outubro de 2013, a Comissdo lancou um processo de «exame pelos pares» com os Estados-
Membros, tendo em vista clarificar os quadros regulamentares existentes e identificar as melhores
praticas que poderdo servir de orientacdo para os Estados-Membros.



Reformas nos Estados-Membros

A Analise Anual do Crescimento considerou as reformas do mercado dos servicos e a aplicacao
ambiciosa da Diretiva Servicos como prioridades importantes para promover o crescimento e a
competitividade no presente e no futuro. As recomendac¢les especificas por pais preconizam a
tomada de medidas especificas em muitos Estados-Membros para reforcar a concorréncia e abrir os
mercados dos servigos.

A maioria dos Estados-Membros necessita de tomar medidas suplementares para aplicar a nivel
nacional as regras da UE em matéria de servicos, tendo em vista a aplicacdo integral da Diretiva
Servicos (ver a anélise aprofundada efetuada pela Comiss3o sobre o impacto da diretiva™) e o avanco
das agendas de reformas estruturais adotadas por muitos Estados-Membros em resposta a crise
econdémica.

Muitos Estados-Membros foram além das exigéncias da Diretiva Servigcos e estdo a realizar novas
reformas para conseguirem mais crescimento econémico. Estdo a ser realizadas reformas profundas,
por exemplo, em Espanha, Portugal, Itdlia, Grécia, Poldnia, Eslovénia e Republica Checa. Estas
reformas visam facilitar o estabelecimento de novas empresas que pretendam oferecer os seus
servicos ou a prestacao de servicos pelas empresas a nivel transfronteiras, noutro Estado-Membro.
As reformas tém sido incentivadas através das recomendacdes especificas por pais no quadro do
Semestre Europeu de governacgao da politica econdmica.

Contudo, os esforcos reformistas tém de prosseguir, melhorando a competitividade e, ao mesmo
tempo, assegurando uma recuperacao soélida. Como destacado em muitas recomendacdes
especificas para os paises, estes esforcos exigem, nomeadamente, que se realizem progressos
decisivos na eliminacdo das barreiras excessivas aos prestadores de servicos e que se introduzam
reformas nos servigos profissionais, assim como no comércio a retalho e na construcao.

A integracdo do mercado a nivel do comércio de servicos melhorou ligeiramente entre 2004 e 2012,
embora com grandes varia¢Ges entre os Estados-Membros (graficos 6 e 7).

A Comissdo esta a acompanhar os progressos realizados, comunicando as suas conclusées no quadro
do Semestre Europeu, e sO recentemente apresentou um panorama temadtico dos principais
dominios abrangidos pelas recomendag¢des no ambito da Analise Anual do Crescimento de 2014. A
Comissdo reforgard os seus instrumentos de acompanhamento através de relatdrios mais exaustivos
com dados quantitativos e apreciacbes qualitativas sobre as reformas setoriais e nacionais em
matéria de servigos. Baseando-se na estreita cooperacdo com os Estados-Membros no quadro do
processo do Semestre Europeu e do grupo de peritos da Diretiva Servigos, nos trabalhos em curso
relacionados com a avaliacdo interpares sobre os requisitos em matéria de forma juridica, detengao
do capital social e tarifas, assim como na consulta sobre a cobertura de seguro em contexto
transfronteiras, a Comissdo apresentara relatdérios anuais de progresso sobre as reformas nacionais a
nivel dos servigos no quadro dos relatérios anuais sobre a integragdao do mercado Unico.

Essa analise devera permitir identificar novas prioridades, nomeadamente tendo em vista definir
uma abordagem mais ambiciosa para a aplicagao da Diretiva Servigos.

B Documento de trabalho dos servigos da Comissdo — Informagdes detalhadas sobre a aplicagdo da Diretiva 2006/123/CE relativa

aos servigos no mercado interno, publicadas em anexo a Comunicagdo de 8 de junho de 2012 (COM(2012) 261 final) sobre a
aplicacdo da diretiva servigcos — «Uma parceria para um novo crescimento no setor dos servigos 2012-2015».



Anexo Servicos

O setor dos servigos (excluindo a Administracao e os servigcos publicos) representa
71% do PIB...

Composicao do PIB da UE27 em 2011%
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i 0,
Outros Tt;rlzsor/:o 1.4%
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4,9% Outros servicos (por ex.
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4,5% = 69 1,6%
,06%

Fonte: Comissdo Europeia
*QOs célculos ndo incluem a Croacia.

... € 67% do emprego na UE

Composicao do emprego na UE27 em 2011*

Atividades culturais e

Outros Turismo desportivas
(setor fabril, agricultura, minas) 4,8% 1,7%
19,3%

Comeércio grossista e
retalhista
14,8%
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13,30/0 1,00/0
Outros servigos
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12,6%
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Servigos de rede  4,2%
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Fonte: Comissédo Europeia

* Os cdlculos ndo incluem a Croacia.



A integracao do setor dos servicos continua a progredir...

Comeércio de servigos intra-UE27 por setores, 2004-2012%*

Servigos pessoais, culturais e recreativos

Servicos de construgao

_ M 2004 M 2008 2012
Servicos de seguros

Servicos de comunicagao
Direitos e taxas de licenciamento
Servigos financeiros

Servicos informaticos e de informacgdo

Transporte
Viagens
Outros servigcos comerciais

Servicos (excluindo os servigos financeiros)

Servigos (total)

1 2 3 4 5 6 (% do PIB

Fonte: Comiss&o Europeia
*R4cio (exportagbes de servicos na UE27 + importagdes de servigos na UE27)/2 expresso em % do PIB. Os célculos ndo incluem a Crodcia.

... mas o grau de integracao varia consideravelmente de um
Estado-Membro para outro

Comeércio de servicos intra-UE27 por Estado-Membro, 2004-2012%*

UK
;FE‘ M 2004 M 2008 2012
RO
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EU27
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[RY)
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FI
SE
BG
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ST
MNL
DK
AT
HU
CY
BE
EE
1E

MT .
LU SRR

0 5 10 15 20 25 30 35
(% do PIB)

Fonte: Comissdo Europeia
* Rdcio (exportacdes de servicos na UE27 + importagbes de servicos na UE27)/2 expresso em % do PIB. O eixo dos X é
interrompidos nos 35%. Os calculos ndo incluem a Crodacia.



Uma grande percentagem de retalhistas efetua vendas transfronteiras

Percentagem de retalhistas que declara ter realizado vendas com pelo
menos outro pais da UE em 2012

(% de inquiridos)
50 -

40

30 -

20 -

10 -

BE LU SI EL SK AT HR CZ PT EE LT DE NL LV ES HU DK BG CY IE EU MT SE IT RO FR PL UK FI
Fonte: Comissdo Europeia

Alguns setores sao fortemente regulamentados, o que dificulta o acesso aos mesmos

Distribuicao das profissdoes regulamentadas por setor na UE27 em 2013*

Servigos de rede Servigos a
2,4% empresas
Servigos financeiros 14,9%

0,9%

Construgao
5,8%

Setor fabril
4,0%

Imobiliario
0,4%

Transportes
8,1%

Comeércio grossista
e retalhista
2,4%

Servigos de salde e sociais
44,6%

Servigos publicos
8,2%

Fonte: Comissdo Europeia
*A distribuicdo baseia-se no numero de profissées regulamentadas em cada setor. O calculo ndo inclui a Croacia.



46% do PIB da UE enquadra-se no ambito da Diretiva Servicos

Composicao do PIB da UE27 em 2011%

Outros (setor fabril, agricultura, Turismo Atividades culturais e
minas) 3,2% desportivas Comércio grossista e retalhista
17,5% 11,1%
Construgao
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11,7%
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Outros servigos
1,2%

Audiovisual e publicagdes
1,2%

Servigos de saude e sociais
7,4%

Servigos a empresas
11,7%
Servigos de rede
4,9% Transportes

4,5%

Outros servigos (por ex.
Servigos financeiros reparagdes)
5,6% 1,6%

Fonte: Comiss&o Europeia

*A parte colorida a direita mostra os setores cobertos pela Diretiva Servigos. Os calculos ndo incluem a Crodacia.

A plena aplicacao da Diretiva Servicos pode gerar ganhos substanciais
Impacto da Diretiva Servigcos no nivel do PIB, em 2011 e com a plena aplicacao*

(% do PIB em 2011)

4.5 ~

4 -

Aplicagao 2011
3.5 A

Plena aplicagdo

2.5 -
2
1.5

0.5 A

Fonte: Comissdo Europeia

*O cendrio da plena aplicagdo assume que todos os paises se aproximam de um perfil «ideal» em termos de barreiras, em que os setores
tém barreiras iguais & média dos 5 melhores paises nesse setor em 2011.
Os calculos ndo incluem a Croacia.
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